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Článok 1 
Úvodné ustanovenia 

 

1. Zamestnávateľ Evanjelická spojená škola internátna, so sídlom Červenica 114, 082 07 IČO 

42227372 (ďalej len „zamestnávateľ“) vydáva túto internú smernicu (ďalej len „smernica“) 

za účelom úpravy postupov pri prijímaní a vybavovaní oznámení o šikane a kyberšikane. 

Smernica zároveň upravuje práva a povinnosti zamestnancov zamestnávateľa v súvislosti s 

oznamovaním a riešením podnetov týkajúcich sa šikany a kyberšikany, o ktorých sa 

dozvedeli pri výkone svojho zamestnania. Táto smernica je záväzná pre všetkých 

zamestnancov školy ako zamestnávateľa. 

2. Cieľom tejto smernice je zabezpečiť bezpečné a zdraviu neškodné prostredie pre žiakov a 

zamestnancov školy, definovať preventívne opatrenia a určiť postupy pri predchádzaní, 

identifikácii a riešení prípadov šikanovania vrátane kyberšikany. 

3. Smernica upravuje základné znaky, formy a prejavy šikanovania detí a žiakov (ďalej len 

„žiak“) v školách a školských zariadeniach (ďalej len „škola“), postupy prevencie a metódy 

riešenia šikanovania. 

4. Je vydaná v súlade so Smernicou č. 1/2025 Ministerstva školstva, vedy, výskumu a mládeže 

Slovenskej republiky, ktorá nadobudla účinnosť dňa 1. februára 2025. Ňou sa zároveň 

zrušuje smernica č. 36/2018 k prevencií a riešeniu šikanovania deti a žiakov v školách a 

školských zariadeniach. 

5. Smernica je záväzná pre všetkých zamestnancov Evanjelickej spojenej školy internátnej 

Červenica, pre žiakov a ich zákonných zástupcov. 

6. Dodržiavanie smernice podlieha kontrole vedenia školy. 

 

Článok 2 

Definícia šikanovania a vymedzenie základných pojmov 

1. Na účel tejto smernice sa pod pojmom šikanovanie rozumie: 

- také správanie, ktoré je spravidla opakované, nežiaduce a smeruje k získaniu prevahy 

nad inou osobou, k jej poníženiu alebo k uplatneniu mocenského postavenia. Takéto 

správanie môže viesť k vytváraniu zastrašujúceho, nepriateľského, ponižujúceho, 

zraňujúceho alebo inak nevhodného prostredia.  

2. Šikanovanie môže mať rôzne formy, ako napríklad: 

- verbálne šikanovanie (urážky, nadávky, výsmech, vyhrážky), 

- fyzické šikanovanie (bitky, údery, poškodzovanie, č i ničenie osobných vecí, kopance), 



 
 

- psychické alebo emocionálne šikanovanie (zastrašovanie, ignorovanie, vylučovanie 

zo skupiny, rozširovanie nepravdivých informácií), 

- kyberšikanovanie (nebezpečné obťažovanie alebo prenasledovanie prostredníctvom 

internetu, mobilu či sociálnych sietí). Je to forma šikany, ktorá prebieha 

v kybernetickom priestore, a to bez fyzického kontaktu medzi šikanovaným 

a šikanujúcim. Tento druh šikanovania využíva prostriedky informačných 

a komunikačných technológií, ako sú internet, mobilné telefóny a ďalšie elektronické 

zariadenia. Kyberšikanovanie môže mať aj anonymnú povahu, čo znamená, že 

šikanovaný sa nemusí okamžite dozvedieť o útoku a môže mať problém identifikovať 

páchateľa. Môže sa prejavovať verbálnym, psychickým alebo emocionálnym 

šikanovaním, vrátane zasielania urážlivých správ, vytvárania dehonestujúcich 

webových stránok alebo blogov, zverejňovania fotografií, videí či audiozáznamov 

s cieľom poškodiť identitu obete. Informácie zverejnené týmto spôsobom môžu byť 

dostupné veľkému počtu ľudí a ich odstráneniu z kybernetického priestoru môže byť 

náročné až nemožné. 

- Kyberšikanovnaie má najčastejšie tieto charakteristiky : 

a. nezávisí od fyzickej sily, ale často ide o psychickú alebo sociálnu prevahu nad 

šikanovaným, 

b. šikanujúci často vystupuje anonymne alebo pod falošným menom, 

c. útok sa deje bez priameho fyzického kontaktu, 

d. šikanujúci zvyčajne nevidí, ako obeť na útok reaguje, čo súvisí s anonymitou 

a vzdialenosťou, 

e. útoky sa cez internet môžu rýchlo šíriť ďalej, ako bolo pôvodne zamýšľané, 

f. útočník môže šikanovať z rôznych miest bez osobného stretnutia, 

g. obsah útoku môže vidieť veľa ľudí, nielen ten, komu je určený, 

h. útoky môžu trvať dlhšie a opakovať sa viackrát, 

i. obeť si často hneď nevšimne, že bola napadnutá, a preto nemôže okamžite 

reagovať, 

j. obeť môže mať problém zistiť, kto ju šikanuje, najmä ak je útočník anonymný, 

k. obsah ako fotografie, videá či zvuky, ktoré boli zverejnené, sa z internetu 

odstraňujú ťažko a môžu mať trvalé následky. 

3. Šikanovanie sa môže prejaviť: 

a. priamym šikanovaním, pri ktorom šikanujúci cielene a opakovane útočí priamo na 

šikanovanú osobu. Ide najmä o úmyselné verbálne, psychické, emocionálne alebo 



 
 

fyzické násilie, často za prítomnosti ďalších účastníkov. Cieľom tohto správania je 

získať mocenskú prevahu v kolektíve. 

b. nepriamym šikanovaním, pri ktorom šikanujúci využíva metódy vzťahového násilia 

alebo emocionálneho nátlaku. Môže ísť napríklad o ignorovanie, zámerné 

vyčleňovanie šikanovaného zo skupiny, šírenie nepravdivých alebo znevažujúcich 

informácií, manipuláciu so vzťahmi v kolektíve, ako aj zneužívanie citlivých 

informácií, fotografií, zvukových, obrazových alebo audiovizuálnych záznamov s 

cieľom poškodiť šikanovaného. 

4. Šikanovaný ( obeť šikany)- je fyzická osoba, najčastejšie žiak, ktorá sa opakovane a 

zámerne stáva terčom nežiaduceho, ubližujúceho alebo ponižujúceho správania zo 

strany inej osoby alebo skupiny osôb, a ktorá sa nedokáže tomuto správaniu účinne 

brániť. Obeťou šikany môže by ktokoľvek.  

5. Šikanujúci žiak alebo skupina žiakov – je osoba alebo skupina osôb, ktorá úmyselne 

a opakovane vykonáva správanie namierené proti inému žiakovi alebo skupine žiakov 

s cieľom získať nad nimi prevahu, spôsobiť im ujmu, poníženie, zastrašiť ich alebo inak 

narušiť ich psychickú, fyzickú či sociálnu pohodu. Šikanujúci využíva mocenskú 

nerovnováhu vo svoj prospech a spravidla zneužíva silu, vplyv, autoritu, informácie 

alebo skupinový tlak na ovládnutie alebo poškodenie šikanovaného. Takéto správanie 

môže mať verbálnu, fyzickú, psychickú, sociálnu alebo elektronickú formu a môže sa 

diať v školskom prostredí, počas školských aktivít, ako aj v online priestore v súvislosti 

so školským životom. 

6. Účastníkom šikanovania je žiak alebo skupina žiakov, ktorí nie sú priamo v pozícii 

šikanujúceho ani šikanovaného, avšak o šikanovaní vedia, sú jeho svedkami, alebo sú 

inak do situácie zapojení. Môžu sa nachádzať v blízkosti miesta incidentu, pozorovať 

ho osobne, prípadne mať informácie o jeho priebehu (napr. prostredníctvom 

rozhovorov, sociálnych sietí alebo zdieľaného obsahu).Účastník šikanovania zohráva 

dôležitú úlohu – svojim postojom a reakciou môže šikanovanie podporovať (napr. 

smiechom, súhlasom, mlčaním), tolerovať (ignorovaním), alebo naopak, môže prispieť 

k jeho zastaveniu (nahlásením incidentu, poskytnutím pomoci šikanovanému, 

odmietnutím takej formy správania). Za účastníkov sa považujú aj tí žiaci, ktorí o 

šikanovaní vedia, no neurobia žiadne kroky k tomu, aby sa situácia riešila – čím môžu 

nevedomky prispieť k jej pretrvávaniu 

7. Dôvodom šikanovania býva spravidla určitá osobná charakteristika šikanovaného, ktorá 

ho odlišuje od ostatných. Môže ísť najmä o zdravotné znevýhodnenie, pohlavie, 



 
 

náboženské vyznanie alebo vieru, príslušnosť k národnosti alebo etnickej skupine, 

sexuálnu orientáciu, rodovú identitu, jazyk, sociálne, spoločenské alebo majetkové 

postavenie rodiny, prípadne inú osobnú črtu. Medzi časté dôvody patrí aj vzhľad, ako 

napríklad nosenie okuliarov, nadváha alebo nižšia pohybová zdatnosť. 

8. Šikanovaním nie je, alebo na účel tejto smernice sa za šikanovanie nepovažuje: 

a. jednorazový alebo impulzívny prejav násilia alebo agresie medzi žiakmi 

akútnym neovládaní emócií, ktoré bezprostredne odznievajú, 

b. prejav násilia alebo agresie medzi žiakmi mimo školy, ktorý nevyplýva zo 

vzťahov medzi žiakmi v škole, okrem kyberšikanovania, 

c. nezhoda medzi zamestnancom školy a žiakom súvisiaca s výchovno- 

vzdelávacím procesom. 

9. Šikanovanie môže napĺňať skutkovú podstatu trestného činu (§8 Trestného zákona) 

a to najmä: 

- ublíženia na zdraví (§155 Trestného zákona), 

- obmedzovania osobnej slobody (§183 Trestného zákona),  

- lúpeže (§188 Trestného zákona),  

- vydierania )189 Trestného zákona), 

- hrubého nátlaku (§190 Trestného zákona), 

- nátlaku (§192 Trestného zákona),  

- porušovania domovej slobody (§197 Trestného zákona), 

- sexuálneho násilia (200 Trestného zákona), 

- sexuálneho zneužívania (§201 Trestného zákona), 

- krádeže (§212 Trestného zákona), 

- neoprávneného užívania cudzej veci (§215 Trestného zákona), 

- poškodzovania cudzej veci (§245 Trestného zákona), 

- nebezpečného vyhrážania sa (§360a Trestného zákona), 

- výroby detskej pornografie (§368 Trestného zákona), 

- rozširovania detskej pornografie (§369 Trestného zákona), 

- prechovávania detskej pornografie a účasti na detskom pornografickom predstavení 

(§370 Trestného zákona), 

- ohovárania (§373 Trestného zákona), 

- nebezpečného elektronického obťažovania (§360b Trestného zákona). 

10. Ak šikanujúci nie je trestne zodpovedný z dôvodu nízkeho veku (§22 Trestného 

zákona), táto skutočnosť nebráni podaniu žaloby na náhradu škody. 



 
 

11. Zamestnanec škody, ktorý je oboznámený s prípadom šikanovania a neprijme vhodné 

opatrenia na prevenciu alebo riešenie šikanovania, môže byť trestne stíhaný za: 

a. neprekazenie trestného činu (§341 Trestného zákona), 

b. neoznámenie trestného činu (§340 Trestného zákona), 

c. ublíženie na zdraví (155 až 158 Trestného zákona). 

 

Článok 3. 

Prevencia šikanovania 

 

1. Pri prevencii šikanovania škola dbá na vytváranie bezpečného prostredia, v ktorom sa 

vznik šikanovania aktívne obmedzuje. Pri prevencii šikanovania škola primerane pôsobí 

na žiakov podľa ich veku a psychickej úrovne a intelektuálnej úrovne s dôrazom na 

hodnotovú výchovu. Za prevenciu šikanovania v škole zodpovedá riaditeľ školy. 

Riaditeľ školy zabezpečuje činnosti súvisiace s prevenciou šikanovania 

prostredníctvom činnosti pedagogických zamestnancov a odborných zamestnancov. 

2. Vedenie školy a pedagógovia berú do úvahy fakt, že šikanovanie môže mať závažné 

dôsledky dlhodobého charakteru a neraz aj celoživotné následky na duševné a telesné 

zdravie žiakov – obetí šikany. Preto nepodceňujú a nebagatelizujú riziko šikanovania, 

pripúšťajú, že aj v ich škole, triede môže dôjsť k šikanovaniu.  

3. Pedagógickí zamestnanci, ako aj všetci zamestnanci školy cieľavedome vnímajú 

(pozorujú) žiakov v rámci vyučovania i mimo vyučovania (napr. počas prestávok, 

školských akcií...) - ich prejavy, interakcie a najmä zmeny správania. Citlivo pristupujú 

k zisťovaniu príčin zmien v správaní žiaka alebo nežiaduceho/rizikového správania 

(individuálnym rozhovorom...). 

4. Pri prevencii šikanovania škola dbá na vytváranie bezpečného prostredia, v ktorom sa 

vznik šikanovania aktívne obmedzuje. 

5. Pri prevencii šikanovania škola primerane pôsobí na žiakov podľa ich veku a psychickej 

úrovne a intelektuálnej úrovne s dôrazom na hodnotovú výchovu. 

6. Za prevenciu šikanovania v škole zodpovedá riaditeľ školy. Riaditeľ školy zabezpečuje 

činnosti súvisiace s prevenciou šikanovania prostredníctvom činnosti pedagogických 

zamestnancov a odborných zamestnancov. 

7. Prevencia šikanovania sa zabezpečuje najmä: 



 
 

a. využívaním takého obsahu výchovy a vzdelávania a takých metód a foriem 

výchovy a vzdelávania, ktoré posilňujú úctu, toleranciu, empatiu a solidaritu 

žiakov najmä voči sebe navzájom, 

b. aktívnym sústavným výchovným pôsobením pedagogického zamestnanca a 

odborného zamestnanca, 

c. dlhodobou strategickou činnosťou, realizáciou preventívnych programov s 

doplnením o činnosti neformálneho vzdelávania najmä prednášky, diskusie, 

mimoškolské aktivity, ktoré posilňujú v žiakoch úctu, toleranciu, empatiu 

a solidaritu, 

d. spoluprácou s rodičmi, zákonnými zástupcami žiakov, 

e. aktívnym prístupom orgánov školskej samosprávy pri navrhovaní opatrení školy 

k prevencii šikanovania, 

f. spoluprácou školy so zariadeniami poradenstva a prevencie, pričom pri 

prevencii šikanovania zariadeniami poradenstva a prevencie sa informovaný 

súhlas zákonného zástupcu nevyžaduje. 

8. Riaditeľ školy alebo ním poverený pedagogický zamestnanec alebo odborný 

zamestnanec posudzujú navrhované činnosti z hľadiska predchádzania nežiaduceho 

vplyvu na žiakov v spolupráci so zariadením poradenstva a prevencie. 

9. Riaditeľ školy alebo ním poverený pedagogický zamestnanec alebo odborný 

zamestnanec priebežne informuje zákonných zástupcov alebo zástupcov zariadenia o 

opatreniach školy pri prevencii šikanovania najmä na webovom sídle školy. 

10. Riaditeľ školy zodpovedá za systémové aktivity školy pri prevencii šikanovania a v 

spolupráci s pedagogickou radou a orgánmi školskej samosprávy: 

a. rozpracúva opatrenia školy pri prevencii šikanovania a v školskom poriadku, 

b. zabezpečuje dôkladný výkon dozoru v priestoroch, kde k šikanovaniu už došlo 

alebo by k nemu mohlo dochádzať. 

11. Riaditeľ školy: 

a. zabezpečuje vzdelávanie zamestnancov školy v oblasti prevencie a riešenia 

šikanovania, 

b. zapája do prevencie šikanovania orgány školskej samosprávy a zriaďovateľa, 

c. zverejňuje kontaktné údaje právnických osôb, ktoré sa zaoberajú prevenciou a 

riešením šikanovania, 

d. zabezpečuje povinnosť zamestnanca školy bez zbytočného odkladu oznamovať 

podozrenie zo šikanovania, a prijať zodpovedajúce opatrenia, 



 
 

e. oboznamuje zamestnancov školy so spôsobom oznamovania šikanovania a 

preverovania šikanovania, 

f. zabezpečuje poučenie zamestnancov školy o skutočnosti, že šikanovanie môže 

napĺňať skutkovú podstatu priestupku alebo skutkovú podstatu trestného činu, 

g. zabezpečuje poučenie zamestnancov školy o skutočnosti, že šikanujúcemu 

môže byť uložené opatrenie vo výchove okrem šikanujúceho, ktorým je dieťa 

materskej školy, a o skutočnosti, že ak šikanujúci nie je trestne zodpovedný z 

dôvodu nízkeho veku, nie je to prekážkou na podanie trestného oznámenia a na 

podanie žaloby vo veci náhrady škody, ktorú šikanujúci spôsobil na majetku 

alebo vo veci náhrady ujmy, ktorú spôsobil na zdraví, 

h. informuje zamestnancov, žiakov a zákonných zástupcov o postupe pri zistení 

šikanovania. 

 

 

Článok 4 

Preverovanie podozrenia zo šikanovania 

 

1. Riaditeľka školy a pedagogickí zamestnanci dodržujú postup pri riešení šikanovania.  

2. Opatrenia, metódy a postupy pri obmedzovaní šikanovania a nápravy jej dôsledkov sa 

navrhujú tak, aby zodpovedali vývinovej zrelosti, emocionálnej zrelosti a veku 

šikanujúceho, šikanovaného a účastníkov šikanovania, vrátane detí a žiakov so 

špeciálnymi výchovnovzdelávacími potrebami.  

3. Riaditeľka školy alebo pedagogický zamestnanec ňou poverený pri preverovaní 

incidentu, ktorý zahŕňa podozrenie zo šikanovania bez zbytočného odkladu najmä: 

a. zabezpečí pomoc a ochranu potencionálnemu šikanovanému,  

b. zabezpečí, aby v priebehu preverovania nedošlo k ďalšej konfrontácii medzi 

potencionálnym šikanujúcim a potencionálnym šikanovaným,  

c. informuje zákonného zástupcu alebo zástupcu zariadenia potencionálneho 

šikanujúceho, potencionálneho šikanovaného a potenciálnych účastníkov 

šikanovania,  

d. spíše a zaeviduje záznam o incidente.  

4. Vedenie školy pri incidente podľa potreby kontaktuje: zákonného zástupcu. 



 
 

5. Vedenie školy alebo pedagogický zamestnanec pri preverovaní podozrenia zo 

šikanovania:  

a. zabezpečí zaistenie účastníkov šikanovania a ďalších svedkov a uskutočnenie 

individuálnych rozhovorov alebo konfrontačných rozhovorov medzi účastníkmi 

šikanovania alebo medzi svedkami,  

b. uchováva dôkazy o podozrení zo šikanovania v nevyhnutnom rozsahu a počas 

nevyhnutného času,  

c. zabezpečí pri rozhovoroch podľa písmena a) prítomnosť najmenej dvoch 

pedagogických zamestnancov alebo odborných zamestnancov,  

d. zabraňuje zľahčovaniu šikanovania a takému konaniu, ktoré môže viesť k 

neriešeniu šikanovania, preverovaniu šikanovania pod emocionálnym nátlakom 

alebo v prítomnosti iných žiakov alebo k zverejňovaniu informácií z 

preverovania šikanovania. 

 

Článok 5 

Opatrenia na riešenie šikanovania a kyberšikanovania 

 

1. Škola dbá na bezodkladné riešenie šikanovania podľa tejto smernice. 

2. V prípade, že sa vyskytne prípad šikanovania, môže použiť tieto opatrenia: 

a. vo vzťahu k šikanujúcemu riaditeľ školy alebo ním poverený pedagogický 

zamestnanec zabezpečí individuálny rozhovor odborného zamestnanca 

zariadenia poradenstva a prevencie so šikanujúcim za prítomnosti jeho 

zákonného zástupcu alebo zástupcu zariadenia s cieľom objasnenia motivácie, 

sociálneho a rodinného pozadia správania šikanujúceho a určenia ďalšieho 

postupu; časti rozhovoru sa môžu konať aj bez prítomnosti zákonného zástupcu 

alebo zástupcu zariadenia, ak na to dá zákonný zástupca alebo zástupca 

zariadenia preukázateľný súhlas, 

b. navrhne podľa potreby intervenciu v zariadení poradenstva a prevencie alebo 

zabezpečí intervenciu prostredníctvom odborného zamestnanca školy, vrátane 

podporných činností v príslušnej triede a zabezpečí podmienky pre fyzickú a 

psychickú bezpečnosť žiakov príslušnej triedy, 

c. podľa potreby môže šikanujúcemu uložiť opatrenie vo výchove alebo znížiť 

stupeň klasifikácie správania žiaka; to neplatí, ak ide o dieťa materskej školy. 



 
 

3. Vo vzťahu k šikanovanému riaditeľ školy alebo ním poverený pedagogický 

zamestnanec:  

a. zabezpečí podmienky na fyzickú a psychickú bezpečnosť šikanovaného a podľa 

potreby zabezpečí zdravotné ošetrenie, 

b. zabezpečí šikanovanému bezodkladnú psychologickú pomoc a podporu, 

c. zabezpečí šikanovanému podľa potreby, po porade s príslušným odborným 

zamestnancom, cielenú a systematickú podporu najmä prostredníctvom 

zariadenia poradenstva a prevencie, 

d. spolupracuje podľa potreby so Štátnou školskou inšpekciou, regionálnym 

úradom školskej správy alebo s Úradom komisára pre deti. 

4. Vo vzťahu k účastníkom šikanovania riaditeľ školy alebo ním poverený pedagogický 

zamestnanec alebo odborný zamestnanec: 

a. zabezpečí účastníkom šikanovania podľa potreby individuálnu podporu a 

poradenstvo na základe posúdenia psychológa alebo psychológa zariadenia 

poradenstva a prevencie, 

b. zabezpečí skupinovú intervenciu v spolupráci so zariadením poradenstva a 

prevencie, 

c. zabezpečí skupinové činnosti s cieľom smerovania žiakov k pozitívnym 

postojom a hodnotám a k rozvíjaniu schopnosti identifikovať 

sociálnopatologické javy primerane ich veku, najmä v rámci realizácie 

preventívnych programov, vyučovania prierezových tém, či činností 

neformálneho vzdelávania. 

5. Pedagogický zamestnanec je povinný šikanovanie, alebo podozrenie zo šikanovania 

medzi žiakmi bezodkladne riešiť a každej jeho obeti bezodkladne poskytnúť pomoc. 

 

Článok 6 

Spolupráca a komunikácia so zákonnými zástupcami 

 

1. Riaditeľ školy a triedny učiteľ by mali pravidelne informovať zákonných zástupcov o 

preventívnych aktivitách, ktoré škola realizuje. Pri ich uskutočňovaní by mali venovať 

zvýšenú pozornosť tomu, či sú tieto aktivity naozaj účinné. Za účinné preventívne 

opatrenia sa nepovažujú jednorazové akcie, kultúrne podujatia, moralizovanie alebo len 

formálne riešenia. Riaditeľ školy a triedni učitelia majú povinnosť vopred posúdiť 



 
 

navrhované preventívne aktivity tak, aby sa predišlo negatívnym vplyvom šikanovania 

na žiakov. 

2. Riaditeľ školy a triedni učitelia by mali pravidelne oboznamovať všetkých žiakov školy, 

ktorí vzhľadom na svoj vek a zdravotné znevýhodnenie dokážu danej situácii 

porozumieť, s podstatou, formami a nebezpečnými dôsledkami šikanovania. Zároveň 

by mali primeraným spôsobom informovať aj zákonných zástupcov žiakov, prípadne 

ľudí, ktorí sa o dieťa starajú, či zariadenie, v ktorom je žiak na základe rozhodnutia 

umiestnené. 

3. Riaditeľ školy, alebo nim poverený zamestnanec by mal informovať aj všetkých 

zamestnancov školy. 

4. Riaditeľ školy môže odporučiť zákonným zástupcom šikanujúceho, osobám, ktoré sa o 

neho starajú, alebo zariadeniu, v ktorom je umiestnený na základe rozhodnutia súdu, 

aby šikanujúceho dobrovoľne umiestnili do diagnostického centra alebo liečebno-

výchovného sanatória. 

5. Riaditeľ školy alebo ním poverený pedagogický zamestnanec pri rozhovore so 

zákonným zástupcom alebo so zástupcom zariadenia šikanovaného, šikanujúceho alebo 

účastníkov šikanovania vo veci šikanovania dbá na zachovanie dôvernosti informácií.  

6. O rozhovore podľa odseku 5 vrátane informovania zákonného zástupcu alebo zástupcu 

zariadenia vyhotoví riaditeľ školy alebo ním poverený pedagogický zamestnanec zápis, 

z ktorého jedno vyhotovenie poskytne riaditeľ školy alebo ním poverený pedagogický 

zamestnanec zákonnému zástupcovi alebo zástupcovi zariadenia. 

 

 

Článok 7. 

Postup v prípade zistenia šikanovania 

1. V prípade, že v priestoroch budovy počas školského vyučovania a na školských akciách 

sa zistí prípad šikanovania a kyberšikanovania, je každý pedagogický i nepedagogický 

zamestnanec povinný postupovať nasledovne: 

a. Zamestnanec školy, ktorý zistí prípad šikanovania alebo kyberšikanovania, 

bezodkladne informuje člena vedenia školy a triednych učiteľov žiakov, ktorých 

sa incident týka, t. j. žiaka podozrivého zo šikanovania a žiaka, ktorý je 

považovaný za obeť. Pred oznámením si overí mená, priezviská a triedy týchto 

žiakov. 



 
 

b. triedni učitelia zúčastnených žiakov, v spolupráci s členom vedenia školy, 

zvolajú stretnutie za účelom objasnenia incidentu. Na stretnutie si prizvú: 

- žiaka podozrivého zo šikanovania, 

- žiaka, ktorý je považovaný za obeť, 

- zamestnanca, ktorý incident nahlásil (ako svedka – pri zachovaní dôvernosti, 

- vedenie školy. 

c. z rozhovorov spíšu zápis (príloha č. 1), ktorý obsahuje popis incidentu, 

vyjadrenia zúčastnených strán a návrhy opatrení. 

d. vyhotovený zápis sa v jednom exemplári odovzdáva zákonnému zástupcovi 

žiaka podozrivého zo šikanovania, zákonnému zástupcovi žiaka, ktorý je 

považovaný za obeť, a k archiváciu aj vedeniu školy. 

2. Triedni učitelia agresora a obete si pozvú na pohovor zákonných zástupcov týchto 

žiakov. Aj o tomto stretnutí spíšu zápis ( príloha č. 2 ).  K pohovoru prizvú aj vedenie 

školy.  

3.  Po písomnom uzavretí celého prípadu, zvážení návrhov na opatrenia, vyjadrení 

agresora a obete, zákonných zástupcov týchto žiakov riaditeľ školy rozhodne o ďalšom 

postupe. 

4. Keďže šikanovanie a kyberšikanovanie predstavujú závažný negatívny spoločenský jav, 

vyšetrovanie každého prípadu bude prebiehať s dôrazom na zachovanie dôvernosti až 

do jeho úplného objasnenia. Tento postup neobmedzuje informačnú povinnosť školy 

voči dotknutým osobám a zákonným zástupcom. 

5. V prípade, že tento negatívny jav zistí žiak školy, je povinný okamžite o tejto 

skutočnosti informovať svojho triedneho učiteľa alebo vedenie školy. 

 

                                                Článok 8. 

Evidovanie podnetov šikanovania a kyberšikanovania 

 

1. Zamestnávateľ je povinný najmenej počas troch rokov odo dňa doručenia podnetu 

viesť evidenciu podnetov. Evidencia podnetov podľa predchádzajúcej vety musí 

obsahovať  

a. dátum doručenia podnetu,  

b. predmet podnetu, 

c. výsledok preverenia podnetu,  



 
 

d. dátum skončenia preverenia podnetu.  

2. Zamestnávateľ je povinný prijať primerané bezpečnostné a organizačné opatrenia s 

cieľom zaistiť úroveň bezpečnosti ochrany osobných údajov pri evidencii oznámení. 

 

 

Článok 7. 

Záverečné ustanovenie 

 

1. Základnou úlohou školy je, aby šikanovanie a kyberšikanovanie v hocijakej podobe v 

škole vôbec nebolo. 

2. Úlohou vedenia školy, všetkých pedagogických a nepedagogických zamestnancov 

školy je preto vytvoriť pozitívnu klímu v škole, aby sa predchádzalo prejavom 

antisociálneho správania jednotlivcov alebo skupín žiakov. 

3. Táto smernica bude prístupná v kancelárií u riaditeľky školy, ako aj na webovom sídle 

školy. 

4. Postupy a dokumenty školy v oblasti prevencie šikanovania, preverovania šikanovania 

a riešenia šikanovania budú zverejnené na žiakom a zákonným zástupcom verejne 

dostupnom mieste v škole, na nástenke. 

5. Zamestnávateľ zabezpečí informovanie všetkých zamestnancov o tejto smernici 

a vyhotoví o tom písomný záznam, táto smernica nadobúda platnosť a účinnosť dňom 

01.02.2025 s platnosťou na dobu neurčitú. 

6. Touto smernicou stratila účinnosť smernica č. 01/2018 zo dňa 12.09. 2018. 

 

 

 

 

 V Červenici 15.01.2025 

 

 

 

Mgr. Iveta Krajčirovičová, riaditeľka školy 

 

 

Prerokované v pedagogickej rade dňa: 27.01.2025 



 
 

Príloha č. 1  

Zápis z vyšetrenia problému šikanovania 

 Dátum: ……………………….  

Meno a priezvisko agresora …........................................................  

Trieda ….........................  

Triedny učiteľ …............................................................................. 

 Popis skutočnosti - vyjadrenie agresora:  

 

 

 

 

 

 

 

Meno a priezvisko obete: …...........................................................  

Trieda ….........................  

Triedny učiteľ …............................................................................. 

 Popis skutočnosti- vyjadrenie obete:  

 

 

 

 

Návrh opatrení na riešenie:  

 

 

 

 

Problém šikanovania vyšetroval …................................................................ 

 Zamestnanec, ktorý skutočnosť oznámil …...................................................  

Podpisy prítomných: 

 

 

 

 



 
 

 Príloha č. 2 

Zápis z pohovoru rodičov agresora a obete šikanovania 

 

Dátum …............……………………. 

Meno a priezvisko rodiča ( zákonného zástupcu) agresora …...................................................  

Meno a priezvisko agresora …................................................................................................... 

 Bydlisko …................................................................................................................................. 

 Triedny učiteľ ….........................................................................................................................  

Meno a priezvisko rodiča ( zákonného zástupcu ) obete ….......................................................  

Meno a priezvisko obete.............................................................................................................  

Bydlisko ….................................................................................................................................  

Triedny učiteľ ….........................................................................................................................  

Popis skutočnosti: 

 

 

 

 

 

 

 Návrh opatrení na riešenie:  

 

 

 

 

 

 

Problém šikanovania vyšetroval ….........................................  

 

Riaditeľka školy …...................................................................  

 

Podpisy prítomných: 


